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Teil |
Allgemeine Bestimmungen

Geltungsbereich

Diese Beforderungsbedingungen gelten fur die Fahrten der SAB Schwébische Alb-Bahn GmbH und
des Schwabische Alb-Bahn e.V.

Gerichtsstand ist 72525 MUnsingen (Wrtt).

Betreten und Benutzen der Bahnanlagen und Fahrzeuge

FUr das Verhalten auf dem Gebiet der Bahnanlagen gelten die Bestimmungen aus der Eisenbahn Bau-
und Betriebsordnung (EBO), insbesondere die §§ 62, 63, 64, sowie 64a und 64b.

3. Unterbringung der Reisenden
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Der Reisende hat Anspruch auf Beférderung in der Klasse, auf die sein Fahrausweis lautet. Ein
Anspruch auf einen Sitzplatz oder auf Unterbringung in der |. oder 2. Klasse bei Platzmangel in
der 2. oder 3. Klasse besteht nicht. Das Eisenbahnpersonal ist berechtigt, den Reisenden Platze
anzuweisen. Auf Verlangen der Reisenden ist es verpflichtet, fir deren Unterbringung zu sorgen.

Der Reisende hat keinen Anspruch auf Entschadigung, wenn er keinen Sitzplatz findet und ihm
keiner angewiesen werden kann.

Verhalten der Reisenden

Die Reisenden sind zu einem sachgemalBen Umgang mit den historischen Fahrzeugen angehalten
und missen sich mit den entsprechenden Hinweisen zur Bedienung der Fenster,
Notbremseinrichtungen und Aborte vertraut machen.

Anweisungen des Personals missen befolgt werden. Schaden oder Verunreinigungen, die durch
Reisende verursacht werden, kénnen durch die SAB auf Kosten des Verursachers beseitigt werden.
Zusdtzlich zur Weiterberechnung der Reinigungs-und/oder Reparaturkosten kann die SAB
auf3erdem eine Bearbeitungsgebihr verlangen.

Den Fahrgasten ist nicht gestattet,

- mitgebrachte Speisen und Getranke in den Gastronomie-Einrichtungen der Bahnhéfe und der
Zlge zu verzehren.

- sich wahrend der Fahrt mit dem Triebfahrzeugfihrer zu unterhalten,
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- die Benutzbarkeit der Bahnanlagen, Betriebseinrichtungen, der Durchginge, der Ein- und
Ausstiege einzuschranken bzw. durch sperrige Gegenstande zu beeintrachtigen,

- Tonwiedergabegerdte oder Tonrundfunkempfanger, Fernsehgerdte, Musikinstrumente oder
andere larmerzeugende Gegenstande zu benutzen, die andere Fahrgdste beldstigen kénnten,

- im Bahnhofs- bzw. Haltestellenbereich oder in Fahrzeugen Sportgeréte (Fahrrader, Rollschuhe,
Inline-Skates usw.) zu benutzen.

- bei einem auBBerplanmdBigen Halt ohne Zustimmung des Zugbegleitpersonals auszusteigen.

- Es besteht in allen Zigen absolutes Rauchverbot. Dies giltt wegen der Waldbrandgefahr auch
auf den offenen Plattformen der Personenwagen.

. Aufsichtspflicht der Eltern

Die Beaufsichtigung von Kindern und Minderjdhrigen obliegt den Begleitpersonen. Sie haben
insbesondere zur Sicherheit der Kinder und des Bahnbetriebs dafiir zu sorgen, dass die Kinder nicht
auf den Sitzplatzen knien oder stehen.

Der Aufenthalt von Kindern unter 14 Jahren auf den offenen Plattformen ist nur unter
standiger Aufsicht einer volljahrigen Aufsichtsperson gestattet.

Meinungsverschiedenheiten

Meinungsverschiedenheiten  unter Reisenden oder zwischen Reisenden und dem
Eisenbahnpersonal entscheidet vorldufig auf Bahnhédfen der aufsichtfiihrende Bedienstete, in den
Zlgen der Zugfuhrer.

Beschadigungen und betriebsstérende Handlungen

Bei Verunreinigung von Bahnanlagen, Betriebseinrichtungen und Fahrzeugen werden
folgende Reinigungsentgelte erhoben:

Reinigung Sitzpolster bzw. Rickenlehnen EUR 80,00
Reinigung Ful3boden oder Toilette EUR 50,00
Reinigung Bahnsteig EUR 30,00
Reinigung Fensterscheiben EUR 15,00
Ubertretung Rauchverbot EUR 25,00

Zuricklassen von Abfillen in Personenabteilen EUR 20,00

Vor Erhebung eines Entgeltes ist es dem Reisenden freigestellt den Nachweis zu erbringen, dass
kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist.
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Zusatzlich tragt der Verursacher die Kosten zur Instandsetzung von entstandenen Sachschaden.
Schadensersatzforderungen  bleiben unberlhrt. Das Reinigungsentgelt ist sofort an das
Betriebspersonal zu entrichten. Bei Anmahnung des Betrages durch die Bahnverwaltung wird
zusatzlich ein Bearbeitungsentgelt erhoben.

Bei Straftaten und Ordnungswidrigkeiten haben das Betriebspersonal sowie Beauftragte das Recht,
nach § 229 BGB bzw. § 127 Abs. | StPO die Personalien festzustellen und, wenn diese verweigert
werden, die Verursacher bis zum Eintreffen der Polizei festzuhalten.

Mitnahme von Handgepack

Der Reisende darf leicht tragbare Gegenstinde (Handgepdck) unentgeltlich in die Personenwagen
mitnehmen. Dem Reisenden steht fir sein Handgepdck nur der Raum Uber und unter seinem
Sitzplatz zur Verflgung. Separate Platze dirfen nicht dafir in Anspruch genommen werden.

Reisende, denen kein Sitzplatz angewiesen werden kann, haben wegen der Unterbringung ihres
Handgepdcks die Anordnungen des Eisenbahnpersonals zu befolgen.

Gepack und Fahrrider
Es findet keine Gepéckabfertigung auf den Bahnhdfen statt.

Fahrrdder, Kinderwagen und Rollstlhle werden im Rahmen des vorhandenen Platzes im
vorgesehenen Bereich (Packabteil, -wagen) des Zuges mitgenommen, es sei denn, diese kénnen
wie Handgepack in den Personenabteilen untergebracht werden.

Die Durchgidnge und Tiren im Personenzug sind freizuhalten, Fahrrader, sperriges Gepack,
Kinderwagen und Rollstiihle diirfen nicht mit in die Personenwagen genommen werden, sondern
muUssen am Gepdckabteil oder —wagen an den Ladeschaffner (wenn vorhanden) aufgegeben
werden. Die Schaffner teilen den Reisenden bei Bedarf mit, wo sich die entsprechenden Abteile
und Wagen im Zug befinden und sind durch entsprechende Handreichungen behilflich.

FUr die Be- und Entladung an den Bahnhdfen sind die Fahrradbesitzer verantwortlich.
Gepéckabteile durfen nur nach vorheriger Aufforderung durch das Personal betreten werden. Das
Personal ist den Fahrgasten bei der Verladung behilflich und Uberwacht den Ladevorgang. Nach
Maoglichketit stellt die Bahn Ladeschaffner zur Verfigung.

FUr evtl. Beschadigungen oder den Verlust Gepéck, Kinderwagen, Fahrrddern und dergleichen,
sowie Teilen, Zutaten und Satteltaschen, wird keine Haftung Gbernommen. Kraftrader aller Art
(auch Leichtkraftrader) sind von der Beférderung ausgeschlossen.

Das Mitfihren von  Schusswaffen, Munition, Knallkdrpern, brennbaren  Flissigkeiten,
ekelerregenden Stoffen und Gegenstanden ist verboten. Das Mitfihren von Tieren ist auf die
Gattung der Hunde beschrankt.
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Hunde grundsitzlich angeleint zu fUhren. Hunde werden unabhdngig von der Grof3e und Rasse
unentgeltlich beférdert.

Die Hundebesitzer haben sicherzustellen, dass von ihren Tieren weder fir Fahrgdste noch das
Personal irgendwelche Gefahren ausgehen. Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen zur
Hundehalter-Haftung. Auf begriindetes Ermessen des Personals kann das Anlegen eines Maulkorbs
verlangt werden. Kommt ein Hundehalter den Anordnungen des Personals nicht nach, kann er von
der Beférderung ohne Anspruch auf Entschddigung ausgeschlossen werden.

Tiere haben mit Ausnahme von Blindenhunden keinen Zutritt in Speisewagen oder Buffett-
Bereiche.

. Missbrauch von Nothilfemitteln

Reisende dirfen die Notbremse oder die Tlrnotentriegelung nur bei Gefahr flr ihre Sicherheit, die
Sicherheit anderer Reisender, anderer Personen oder der des Zuges betétigen.

Bei Missbrauch hat der Reisende unbeschadet sonstiger Anspriiche einen Betrag in Hohe von EUR
200,00 zu zahlen. Hierbei bleibt dem Reisenden der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein
geringerer Schaden entstanden ist.

Ausschluss von der Beférderung

Kinder bis zum vollendeten vierten Lebensjahr werden nur in Begleitung einer Aufsichtsperson
beférdert.

Personen, die eine Gefahr fur die Sicherheit und Ordnung des Betriebes oder fur die Sicherheit der
Mitreisenden darstellen oder den Anordnungen des Eisenbahnpersonals nicht folgen, kénnen von
der Befbrderung ausgeschlossen werden. Sie haben keinen Anspruch auf Erstattung von
Fahrgeldern.

Personen mit ansteckenden Krankheiten, die die Gesundheit der Mitreisenden gefahrden kénnen,
werden nur dann beférdert, wenn die Gefahrdung anderer ausgeschlossen ist.

Den Anweisungen des Zugpersonals ist Folge zu leisten. Mussen alkoholisierte Reisende oder
andere gegen die Beférderungsbedingungen versto3ende Personen aus Grinden der Sicherheit
und Ordnung aus dem Zug entfernt werden, ké&nnen diese ohne Entschadigung von der Mitfahrt
ausgeschlossen werden. HilfsbedUrftige, stark alkoholisierte und minderjéhrige Personen dirfen
nachts nicht auf unbesetzten Bahnhofen zurlick gelassen werden
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13. Haftung

(1) Die SAB ist von der Haftung befreit, wenn der Ausfall, die Verspitung, das Anschlussversaumnis
oder der sonstige Schaden auf eine der folgenden Ursachen zurlickzufihren ist:

Bei auBerhalb des Eisenbahnbetriebes liegenden Umstinden, die die SAB trotz
Anwendung der nach Lage des Falles gebotenen Sorgfalt nicht vermeiden und deren
Folgen sie nicht abwenden konnte.

Bei Verschulden des Reisenden oder Verhalten eines Dritten, das die SAB trotz
Anwendung der nach Lage des Falles gebotenen Sorgfalt nicht vermeiden und dessen
Folgen sie nicht abwenden konnte.

Bei hoherer Gewalt

Bei Verschmutzung oder Beschddigung von Kleidungsstlicken durch Ruf3, Fette, Abriebe
oder sonstige Verunreinigungen, die der Betrieb mit historischen Fahrzeugen mit sich
bringt.

Bei Ausfall eines oder mehrerer historischer Fahrzeuge kdnnen Fahrzeuge des
Regelbestandes zum Einsatz gelangen. Die Leistungspflicht besteht in diesem Fall nur far
den Teil des Personentransports. Der Kunde hat in diesem Fall keinen Anspruch auf
Erstattung des Reisepreises oder Teilen davon. Dies gilt sinngemaf3 auch dann, wenn
wegen nachgewiesener Waldbrandgefahr anstelle der vorgesehenen rostgefeuerten
Dampflok eine alternative Bespannung angeordnet werden muss.

14. Fundsachen

(1) In Zigen und in Gebduden des Bahnhofs Munsingen gefundene Gegenstande sind laut § 978 BGB
unverziglich dem Betriebs- oder Bahnhofspersonal abzuliefern. Diese Fundsachen werden im
Bahnhof Minsingen 6 Monate lang aufbewahrt, nicht abgeholte Gegenstdnde gehen dann in das
Eigentum der SAB Uber.
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Fundsachen kénnen sofort an den Verlierer zurlickgegeben werden, wenn dieser sich einwandfrei
als Eigentimer ausweisen kann.

Der Verlierer hat bei Aushdandigung des Fundgegenstandes seine vollstindige Adresse anzugeben,
sich auszuweisen und den Empfang schriftlich zu bestatigen.

Bei Fundsachen, die auf dem Geldnde der Bahnhofe anderer Bahnverwaltungen gefunden oder

verloren werden, gelten deren Bestimmungen. Ansprechpartner ist fir die Bahnhofe

Von Schelklingen bis Ulm:
Die Deutsche Bahn AG, DB Station&Service 3-S-Zentrale in Ulm Hbf

Von Kleinengstingen bis Sigsmaringen bzw. Eyach:
Die HzL Hohenzollerische Landesbahn AG, Bahnhof Gammertingen
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Beanstandungen

Beanstandungen sind der SAB bzw. deren Beauftragten oder Erflllungsgehilfen unverziglich zu
melden. Kann innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe geleistet werden, muss der
Besteller sich den Mangel schriftich vom Zug- oder Stationspersonal bestdtigen lassen. Zur
Ausfertigung einer entsprechenden Bescheinigung ist das Personal bei tatsdchlichem Mangel
verpflichtet.

Forderungen wegen Leistungsmangeln missen spétestens 30 Tage nach Leistungsbeendigung
schriftlich an die SAB-Geschéftsstelle erfolgen.

. Sonstiges

Die Umsetzung des Gleichstellungsgesetzes kann nur insoweit gewahrleistet werden, wie es die
vorhandene Infrastruktur und die Eigenheit der historischen Fahrzeuge zulassen (niedrige
Bahnsteige, hohe Einstiege, etc.).

Nur mit Genehmigung der SAB dirfen in den Fahrzeugen und auf den Betriebsanlagen
Waren oder Zeitschriften feilgeboten oder Sammlungen und Werbeaktionen durchgefihrt werden.
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Teil 2
Tarif fur den Verkehr mit den offentlichen Museumsziigen
(SAB-Tarif)

I. Abfertigung und Ausgabe der Fahrscheine

(1) Fahrkarten werden an der Fahrkartenausgabe des Bahnhof Minsingen, in den Ziigen und ggf. an
weiteren Vorverkaufsstellen ausgegeben.

(2) In den Zlgen werden ausschlief3lich Halbblankokarten (Muster Hbl 401) ohne Erhebung eines
Nachldseentgelts ausgegeben. An den Fahrkartenausgaben erhalten die Fahrgaste vorgedruckte
Edmonson'sche Kartonbillette und Halbblankokarten, sowie ggf. weitere Fahrscheine.

(3) Die Geltungsdauer von Fahrkarten ergibt sich aus dem Aufdruck auf der Karte. Wenn nicht anders
angegeben, gelten Fahrkarten nur an dem angegebenen Tag.

(4) Gruppenfahrscheine sind nur im Vorverkauf erhiltlich. Die Abfertigung ist nur Uber die
Fahrkartenausgabe Minsingen zuldssig. In besonderen Fillen kénnen den Kunden vorbestellte
Unterlagen durch das Zugpersonal oder an Vorverkaufsstellen ausgehandigt werden.

(5) Nachweislich unbenutzte Fahrkarten werden erstattet. Die Nichtbenutzung ist glaubhaft
darzulegen. Ein nichtvorhandener Schaffnerzangenabdruck ist kein ausreichender Nachweis zur
Nichtbenutzung. Vom Erstattungsbetrag wird ein Bearbeitungsentgelt in Hohe von 5 Euro bei
Einzelfahrkarten, bzw. 3 Euro pro Person bei ermaBigten oder Gruppenfahrkarten abgezogen. Bei
Riickgabe von Fahrkarten vor dem ersten Geltungstag entfallt das Bearbeitungsentgelt.

2. Wagenklassen und Reservierung
(1) Es besteht kein Anspruch auf einen Sitzplatz.
(2) Der Tarif sieht die erste und 2. Wagenklasse vor: 3. und 4. Klasse sind der 2. gleichgestellt.

(3) Nicht alle Zuge fihren alle Wagenklassen. Kunden mit Fahrkarten fir die erste Wagenklasse
werden in Wagen der zweiten Klasse untergebracht, wenn der Zug die erste Klasse nicht fuhrt.
Dies wird vom Zugpersonal auf der Fahrkarte bescheinigt. Der Kunde erhdlt dann den
Unterschiedsbetrag ohne Verwaltungsgebihr beim Bahnhof Minsingen erstattet.

(4) Fur entsprechend gekennzeichnete Ziige besteht Reservierungspflicht. Falls noch Platze frei sind,
kénnen beim Schaffner noch Fahrkarten fur solche Ziige erworben werden.

(5) Platzreservierungen gelten nur fUr den angegebenen Zug am angegebenen Tag und verfallen bei
Nichtinanspruchnahme. Werden Fahrkarten mit Platzreservierungen fir einen anderen als den
reservierten Zug benutzt, so kann unter Umstdnden kein Sitzplatz zur Verfigung gestellt werden.
Reservierte Platze missen bis zur Abfahrt des Zuges durch die Reisenden eingenommen sein.
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Platzreservierungen werden nach Reihenfolge der Buchung vergeben. Werden von einem Kunden
zu einer bereits erfolgten Buchung weitere Plitze dazu gebucht, kénnen zusammenhdngende
Platze nicht immer garantiert werden. Kundenwiinsche werden soweit wie méglich beriicksichtigt.
Bauartbedingt sind nur 40 % aller Sitzpldtze Fensterplatze.

Halbpreiskarten

Fahrkarten zum halben gewoéhnlichen Fahrpreis werden ausgegeben:

- an Kinder, vom vierten bis 14. vollendeten Lebensjahr.

- an Schwerbehinderte mit giiltigem Ausweis und Wertmarke des zustdndigen Versorgungsamtes

- an Inhaber von gliltigen Verkduferausweisen der SAB.

Die Ausgabe von Fahrkarten zum halben gewodhnlichen Fahrpreis schlief3t die Gewéhrung weiterer
ErmaBigungen generell aus.

Sonstige ErmaBigungen

Familienkarte

An Familien und kleine Gruppen bis maximal 5 Personen werden Fahrkarten zum ermafigten Preis
ausgegeben. In dieser Gruppe dirfen jedoch maximal 2 Erwachsene und 3 Kinder (4-14 Jahre)
enthalten sein.

SAB-Dampf-Tageskarte

Speziell fur Eisenbahnfreunde ist eine Tageskarte zur Benutzung aller SAB-Dampfzlige am
Geltungstag erhdltlich. Auf der Karte wird der Name des Inhabers eingetragen, sie ist nicht
Ubertragbar und wird nicht erstattet. Die Karte ist fir Erwachsene und Kinder (4- 14 Jahre) in jeweils
zwei Preisstufen erhaltlich.

Gruppenermaligung

Gruppen erhalten bei vorheriger Reservierung und gemeinsamer Fahrt je volle 10 erwachsene
Personen eine Freifahrt zum gewdhnlichen Fahrpreis fur die gewlinschte Relation und Preisklasse.

Schwerbehinderte

Eine unentgeltliche Beférderung Schwerbehinderter gem. § 147 Abs. | SGB IX wird nicht gewéhrt.

Fahrgastrechte

Gem. § |12 Abs. 4 AEG finden die Vorschriften Uber die Fahrgastrechte keine Anwendung.
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Teil 3
Geschiftsbedingungen fir den Charterverkehr
(Sdz-AGB)

. Geltungsbereich der AGB

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln im Falle von Charterfahrten die
Rechtsbeziehungen zwischen dem Besteller einer Charterfahrt und der Schwabische Alb-Bahn
e.V., nachfolgend ,SAB* genannt.

Die AGB gelten fir Leistungen, die von der SAB in eigenem Namen angeboten werden, sowie fir
die gastronomischen Leistungen, die durch den Vertragspartner SAB Schwabische Alb-Bahn GmbH
mit Sitz in Minsingen durchgefihrt werden.

Fir Leistungen und Teilleistungen, die durch die SAB lediglich vermittelt werden, gelten die
allgemeinen Geschéftsbedingungen der jeweiligen Anbieter.

Vertragsabschluss

Ein Vertrag Uber die Erbringung und/oder die Vermittlung von Leistungen durch die SAB kommt
dadurch zustande, dass die Annahme eines von der SAB erstellten Angebots gegenlber dieser
schriftlich erklart wird und diese Erkldrung von der SAB entgegengenommen wird.

Zusatzleistungen sowie Anderungen des zugrundeliegenden Angebots sind nur dann
Vertragsgegenstand, wenn sie von der SAB ausdriicklich (schriftlich) akzeptiert und bestétigt worden

sind.

In den Charterzigen der SAB besteht keine Beférderungspflicht geméaf3 PBefG oder EVO.

Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise fur bestelite Charterfahrten verstehen sich, sofern nicht etwas anderes angegeben ist,
jeweils inklusive Trassenkosten und Personal sowie zuzlglich der ges. Mehrwertsteuer von derzeit
19 %.

FUr Preisdnderungen ist Ziffer 5 maf3gebend.
Der Auftraggeber versichert gegentiber der SAB, dass Uber sein Vermdgen kein Insolvenzverfahren

erdffnet ist oder er sonst zahlungsunfahig ist. Er haftet selbstschuldnerisch und erkennt die sofortige
Vollstreckbarkeit der Forderungen der SAB in sein Gesamtvermdgen an.
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Bei Vertragsabschluss kann die SAB die Hohe und die Filligkeit einer Anzahlung bestimmen. Ist
nichts anderes vereinbart, so ist bis 8 Wochen vor der Fahrt eine Anzahlung in Hohe von 50 % des
Angebotspreises zu leisten. Erfolgt die Buchung weniger als 8 Wochen vor dem Reisetermin,
werden 50 % des Angebotspreises sofort zur Zahlung fallig.

Die Restzahlung muss bis spdtestens 10 Tage vor Reisetermin auf dem von der SAB genannten
Konto eingegangen sein.

Erfolgen die Anzahlung oder die Restzahlung nicht fristgerecht, kann die SAB vom Vertrag
zurlcktreten und Kosten sowie die Bearbeitungsgebihren gemadl3 Ziffer 4 geltend machen.

Rechnungen aus Lieferungen und Leistungen der SAB und der SAB GmbH sind sofort nach Erhalt
zur Zahlung féllig und sind ohne weitere Mahnungen vollstreckbar.

Anderungen, Stornierung und Nichtantritt der Reise durch den Besteller

(1) Anderungen oder Stornierung von gebuchten Leistungen durch den Besteller miissen der SAB

)
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*)
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unverziglich mitgeteilt werden. Die Anderung von Charterprogrammen und Reservierungen hangt
von der technischen und organisatorischen Machbarkeit ab.

Die SAB ist zu Anderungen nicht verpflichtet und kann je nach Umfang der Anderungen
Bearbeitungsgebiihren erheben.

Bei Stornierung eines Teils der Leistung oder der gesamten Leistung werden zusétzlich zur
Bearbeitungsgebihr folgende Kosten auf die stornierten Leistungen erhoben:

bis zum 30. Werktag vor der Fahrt:  keine Stornokosten

29. bis 13, Werktag vor der Fahrt: 25 % des Reisepreises
12. bis 5. Werktag vor der Fahrt: 50 % des Reisepreises
nachdem 5.  Werktag vor der Fahrt: 100 % des Reisepreises

Als Reisepreis gilt der Teil des Angebotspreises, der die reinen Fahrt- und Pauschalkosten umfasst.
Bei Stornierung bereits gebuchter Gastronomieleistungen werden die tatséchlichen Aufwendungen
fur evtl. bereits beschafffe Waren und Zutaten weiterberechnet. Bei einer Absage von
Gastronomieleistungen nach dem 2. Werktag vor der Fahrt werden die angebotenen Leistungen
voll berechnet, in diesem Fall hat der Besteller Anspruch auf Uberlassung der Waren bzw. Zutaten
aus der geplanten Leistung.

Stornierungen mussen stets schriftich an die SAB gerichtet und von der Geschéftsstelle
Bahnhofstral3e 8, 72525 Munsingen schriftlich bestétigt werden. Tritt der Besteller ohne durch die
SAB bestdtigte Stornierung nicht zur gebuchten Leistung an, ist der gesamte Buchungspreis
geschuldet und sofort zur Zahlung féllig. Es besteht kein Anspruch auf Abziige oder Erstattungen.
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Anderungen der Vertragsleistungen durch die SAB

Angebote fir Charterfahrten gelten generell 30 Tage ab dem auf dem Angebot vermerkten
Erstellungsdatum. Ausnahmen sind ausdricklich angegeben.

Bei Ausfall eines oder mehrerer historischer Fahrzeuge k&nnen Fahrzeuge des Regelbestandes zum
Einsatz gelangen. Der Besteller hat in diesem Fall keinen Anspruch auf Erstattung des Reisepreises
oder Teilen davon.

Dies gilt sinngemal3 auch dann, wenn wegen nachgewiesener Waldbrandgefahr anstelle der
vorgesehenen rostgefeuerten Dampflok eine alternative Bespannung angeordnet werden muss.

In diesem Fall kann die SAB dem Besteller jedoch eine individuell festzulegende Erstattung des
Reisepreises aus Billigkeit zusprechen.

Stornierung der Leistung durch die SAB

Wird bei ausgeschriebenen Fahrten eine bei Angebotslegung genannte Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht, kann die SAB die Leistung bis 30 Tage vor Beginn absagen, sofern nichts anderes auf der
Auftragsbestdtigung vermerkt ist. Evtl. bereits erfolgte Zahlungen werden kostenfrei erstattet.

Die SAB kann im Falle von héherer Gewalt, Streiks, Natureinwirkungen, nachgewiesenen
technischen Problemen an historischen Fahrzeugen, oder behordlichen angeordneten Mal3nahmen
vom Vertrag zurlicktreten.

In diesem Fall bemiht sich die SAB um eine Ersatzleistung und erstellt ein neues Angebot dazu.
Anzahlungen werden dem Besteller bei Annahme des Ersatzangebots auf dieses gutgeschrieben
oder andernfalls kostenfrei zurlckerstattet. Schadensersatzanspriche des Bestellers sind
ausgeschlossen.

Vorzeitiger Abbruch der Leistung durch den Besteller/Reisenden

Bricht der Besteller bzw. Fahrtteilnehmer die Leistung nach Antritt der Fahrt vorzeitig ab, kann ihm
der Preis nicht (auch nicht anteilig) zurlckerstattet werden. Nicht bezogene Gastronomie-
Leistungen werden nur dann gutgeschrieben, wenn die SAB diese anderweitig anbringen oder
noch rechtzeitig absagen konnte.
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8. Haftung

(1) Die SAB haftet nicht fir Verspdtungen oder Fahr- und Flugplandnderungen und fur Spesen die
daraus entstehen. Die SAB haftet nicht fir Diebstahl und Verlust von Wertgegenstdnden, Bargeld,
Checks und Kreditkarten oder deren Missbrauch.

(2) Der Besteller/Reisende ist selbst verantwortlich fir den Transport von mitgefihrten Tieren. Die
SAB haftet hierflr und auch fir daraus entstandene Schaden nicht.

(3) Fur Sach- und Vermogensschaden ist die Haftung der SAB auf maximal den zweifachen Preis der
Vertragsleistungen beschrankt, sofern die SAB den Schaden nicht absichtlich oder grob fahrldssig
verursacht hat. Die Haftung umfasst nur den unmittelbaren Schaden.

(4) Die SAB haftet nicht fur durch Funkenflug oder dhnliche den Einsatz historischer Fahrzeuge
bedingten entstandene Schaden (z. Bsp. Verschmutzung durch Ruf3, Wasser, Abriebe, etc.).

(5) Die SAB haftet nicht fir Schaden, die aus hoherer Gewalt, Streiks, Unruhen, kriegerischen oder
terroristischen Ereignissen oder behordlichen Mal3nahmen aller Art entstehen.

Aufgestellt: Genehmigt:

SAB Schwabische Alb-Bahn GmbH
Bahnverwaltung Munsingen

Innenministerium Baden-Wurttemberg
Referat Verkehr

Munsingen, 24.03.2010 Stuttgart, 07.04.2010

( gez. Weckler) ( gez. Kaiser)



